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NR. 1707/10.02.2025

APROBAT,
Manager

AVIZAT
Presedinte Consiliul de Etica

RAPORT ACTIVITATE CONSILIUL ETIC LUNA IANUARIE 2025

In conformitate cu prevederile OMS nr.1.502 din 19.12.2016 pentru aprobarea componentei si a
atributiilor Consiliului etic care functioneaza in cadrul spitalelor, sedinta din luna ianuarie 2025 a avut pe
Ordinea de :

1)Reclamatia nr. 43/ 08.01.2025 petent F.M. apartinator al pacientei C.E.(mama);
[11)Situatie reclamatii/ sesizari Trim. 1V./Sem.|l si Total an 2024:
IV)Raport de activitate Trim.IV./Sem.|l /Total an 2024/ Anuar Etic 2024

V)Chestionare feedback pacienti.

Petenta F.M. in calitate de apartinator al pacientei C.E.(mama) reclama faptul ca mama C.E. a fost
agresata fizic si supusa la un traumatism cranian. Petenta solicita o investigatie amanuntita a celor
relatate.

Urmare a documentelor depuse la dosar:

-FOCG,declaratie medic curant Dr. D.B. nr. 544/ 16.01.2025, declaratii ale personalului de serviciu, se
avizeaza raspuns petentului in care se raspunde punctual la solicitarile acestuia.

Petenta este informata ca, la externarea pacientei, pe biletul de externare vor fi trecute investigatile
efectuate si rezultatul lor, precum si indicatiile de tratament si recomandarile pe care medical curant le
considera necesare, mai mult , biletul de externare este in format tiparit si prezinta elemente de certificare
ca: parafa medicului curant, parafa sectiei, parafa unitatii medicale fiind astfel un act care poate fi folosit ca
si dovada scrisa.

Se aproba raspuns petent si adresa catre sectia psihiatri | cu privire la respectarea regulamentului de
ordine interioara si regulamentul de organizare si functionare.

RAPORT de ACTIVITATE al CONSILIUL ETIC TRIMESTRUL IV 2024
In trimestrul IV au fost inregistrate doua sesizari:

SESIZARE | RECLAMATIE PS.I | PS.Il | PS | PS. | Alte Raspuns
i |V | comp
1.NR.13.953/01.11.2024 M.L. sesizare ref. agent X Rasp.
de securitate. Nr.13.953/ 18.11.2024
2.NR.15.252/02.12.2024 C.M.D. Sesizare X Rasp.:
apartinator nemultumit . Nr.15.922/11.12.2024
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In trimestrul IV au fost emis doua avize de etica, o hotarare si o actiune pentru provovarea valorilor
etice:

¢ Aviz NR. 14.527/14.11.2024 -raspuns catre petenta M.L.
¢ Aviz NR.15.642/06.12.2024 -raspuns catre petenta C.M.D.
¢ Hotarare nr. 15.664/06.12.2024 -reinstruire personal medical si auxiliar cu norme ROI/ ROF.

+Actiune pentru promovarea valorilor etice nr.15.699/ 06.12.2024.

RAPORT de ACTIVITATE al CONSILIUL ETIC SEMESTRUL 11/2024
RECLAMATII PE SECTI/SECTOARE/ SEMESTRUL Il 2024

1.Nr.8958/08.07.2024 M.N. X Raspuns:

Sesizare transmisa on-line ,ref.furnizare date Nr.10.302/06.08.2024
conf. de care M.O.

2.Nr.9394/16.07.2024 S.G.-apartinator X Raspuns:

nemultumit. Nr.10.304/06.08.2024
3.NR. 10.149/01.08.2024 B.M.-Sesizare ref. X Raspuns:

furnizare date. Nr.10.303/06.08.2024
4 Nr. NR.13.953/01.11.2024 M.L.sesizare ref, Raspuns

agent de securitate. Nr.13.953/18.11.2024
5.Nr.15.252/02.12.2024 C.M.D. sesizare Rspuns ;

apartinator nemultumit Nr. 15.922/11.12.2024

Lista hotarari , avize , actiuni de promovare a valorilor etice emise de Consiliul Etic
SEMESTRUL Il /2024

Nr.crt. AVIZ b HOTARARE ACTIUNE

Nr./ Data/ Continut Nr./ Data/ Continut Ptr.promovarea
valorilor etice.

1 AVIZ nr.  10301/06.08.2024 -
raspuns petenti.

2 Aviz  nr.  15.642/06.12.2024 Hotarare Actiune:.

raspuns petent. M.L. nr.15.664/06.12.2024 Nr.15.699/06.12.2024
reinstruire  personal ROI/ | reinstruire personal.
ROF.




STR. TRAIAN NR. 290, GALATI
TEL./FAX 0236479401,0236470741
e-mail: secretariat@spitalpsihiatrie-galati.ro
Operator date cu caracter personal nr.17297/2010*

: ACREDITAT

RAPORT de ACTIVITATE al CONSILIUL ETIC TOTAL AN 2024.
In anul 2024 fost inregistrate in secretariatul unitatii zece sesizari dupa cum urmeaza:

SESIZARE | RECLAMATIE PS.I | PS.I | PS | PS. | Alte Raspuns

[V | comp
1)NR. 205/ 08.01.2024 ) Nota informativa depusa X Raspuns:
de d-na dr. C.O.cu privire la evenimentul produs Nr.1.124/30.01.2024
pe sectia NPI in 06.01.2024 referitor pacient B.A.
2)NR.207/08.01.2024 Nota informativa depusa X Raspuns:
de d-na dr.C.O.cu privire la evenimentul produs Nr.1.124/30.01.2024
pe sectia NPI in 06.01.2024 referitor pacient
G.D.
3)NR. 1.313/02.02.2024 Sesizarea on-line ,site: X Raspuns:
""Parerea ta conteaza” cu privire la N.G. Nr.2.091/20.02.2024
4)Nr. 6345/17.05.2024 C.M.S. X Raspuns:
Sesizare pacient nemultumit. Nr.7118/31.05.2024
5) Nr.6346/17.05.2024 C.M.S. -sesizare X Raspuns:
nemultumire . Nr.7118/31.05.2024
6.Nr.8958/08.07.2024 M.N. X Raspuns:
Sesizare transmisa on-line ref.furnizare date Nr.10.302/06.08.2024
conf. de care M.O.
7.Nr.9394/16.07.2024 S.G.-apartinator X Raspuns:
nemultumit. Nr.10.304/06.08.2024
8.NR. 10.149/01.08.2024 B.M.-Sesizare ref. X Raspuns:
furnizare date. Nr.10.303/06.08.2024
9.NR.13.953/01.11.2024 M.L. Sesizare ref, X Raspuns:
agent de securitate. Nr..13.953/18.11.2024
10.Nr.15.252/02.12.2024 C.M.D. Sesizare X Raspuns:
apartinator nemultumit . Nr.15.922/06.12.2024
Nr.16.248/18.12.2024 C.M.D. Completari la Rasp.
sesizarea anterioara 16248/20.12.2024

In anul 2024 au fost emise cinci avize de etica ,patru hotarari de etica si trei actiuni pentru
promovarea valorilor etice , dupa cum urmeaza:

+Aviz nr.1124/30.01.2024 raspuns petentd-na C.O.
+Aviz nr.7070/30.05.2024 raspuns petent d-na C.M.
¢Aviz nr.10301/06.08.2024 raspuns petenti M.B.S.
¢Aviz nr. 14.527/14.11.2024 raspuns petent M.L.
¢Aviz nr. 15.642/06.12.2024 raspuns petent C.M.D.
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#Hotarare nr. 1142/31.01.2024 reinstruire personal cu procedura de internare/ externare pacient;
+Hotarare nr. 2091/20.02.2024 -reinstruire personal prelucrare Cod Etic.

+Hotarare nr.7072/30.05.2024 -Demarare alegeri membri in Consiliul Etic.

¢Hotarare nr.15.664/06.12.2024 -reinstruire personal cu norme ROI/ ROF.

¢Actiune ,adresa nr.1142/31.01.2024 reinstruire personal cu privire la procedurile de internare/ externare
pacienti;

¢Actiune , adresa nr. 2140/21.02.2024 prelucrare Cod Etic.

¢Actiune ,adresa nr.15.699/ 06.12.2024 reinstruire personal cu ROI / ROF.

Cu privire la situatia chestionarelor de feedback pacienti, , conform datelor publicate prin intermediul
mecanismului de feedback al pacientului de catre Ministerul Sanatatii, afisate pe data.gov.ro si procesate de
Graphs.ro., conform ultimei actualizari din 01.10.2024, situatia chestionarelor a fost prezentata in cadrul
sedintei din luna octombrie.

A fost prezentat Anuarul Etic pe anul 2024,
Raportul cu activitatea Consiliului etic a fost incarcat pentru fiecare luna, pe site unitate si retea INTRANET.
HOTARARE:

-Aviz raspuns petent.
-Reinstruire personal cu norme din ROI si ROF.

Intocmit,
Secretar supleant Consiliul Etic



